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Regulamin $wiadczenia ustug rekreacyjnych

§1.
Postanowienia ogdine
Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug rekreacyjnych przez MOSIR Piekary Slgskie
na polu paintballowym w Piekarach Slaskich znajdujgcym sie przy ul. Olimpijskiej 3.
Niniejszy Regulamin uwzglednia regulacje prawne wynikajgce miedzy innymi z:
a) Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. Dz.U. z 2020 r. poz. 287
, Zpoézn. zm.);
b) Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (t. j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145
, Z pézn. zm.);
¢) Ustawy o swiadczeniu ustug elektronicznych z dnia 18 lipca 2002 r. (t. j. Dz.U. z 2020 r. poz.
344
, Zpozn. zm.).
Ustugodawca jest zobowigzany do zapewnienia, aby ustugi byly swiadczone zgodnie z niniejszym
Regulaminem
Postanowienia niniejszego Regulaminu réznicujg prawa i obowigzki w zaleznosci od tego, czy

Umowa jest zawierana z Ustugobiorcg bedacym konsumentem lub niebedgcym konsumentem.

§2.
Stowniczek
Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:
adres elektroniczny — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie sie
za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej w postaci poczty elektronicznej;
inny podmiot — podmiot, ktéry nie posiada statusu konsumenta lub przedsiebiorcy;
konsument — za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci

prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa;

osoba towarzyszaca — osoba, ktdra towarzyszy Ustugobiorcy w trakcie sSwiadczenia ustug
rekreacyjnych;
paintball — gra zespotowa, ktéra polega na symulacji bitwy pomiedzy graczami z wykorzystaniem

markerdéw, wyrzucajacych kulki wypetnione farbg;

pole paintballowe — obszar potozony przy ul. Olimpijskiej 3, 41-943 Piekary Slgskie, przeznaczony
do Swiadczenia ustug rekreacyjnych w postaci gry w paintball;

przedsiebiorca — przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedaca osobg prawnag, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng — wykonujgca we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza;

uczestnik — osoba biorgca udziat w grze paintball;

ustugi rekreacyjne — ustugi swiadczone przez Ustugodawce w ramach korzystania z obiektu pola
paintball a polegajgce na:

— organizaciji gry w paintball — na polu paintballowym
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— wypozyczeniu sprzetu;

— wypozyczeniu kombinezondw;

Ustugobiorca — konsument, przedsiebiorca lub inny podmiot korzystajacy z ustug rekreacyjnych
Swiadczonych przez Ustugodawce; Ustugobiorca moze by¢ uczestnikiem, jak réwniez moze
wytgcznie zawrze¢ Umowe na rzecz uczestnikow bez brania udziatu w grze w paintball;

Ustugodawca —Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Piekarach Slgskich ul. Olimpijska 3 41-943
Piekary Slaskie.

§ 3.
Zawarcie Umowy
Ustugodawca na zyczenie Ustugobiorcy przedstawia swojg oferte, zasady gry w paintball oraz
przygotowane scenariusze.
Wszystkie ceny podawane w cenniku przez Ustugodawce sg cenami brutto, wyrazonymi w polskich
ztotych
Ustugobiorca powinien uzgodni¢ termin $wiadczenia ustug rekreacyjnych z tygodniowym
wyprzedzeniem, aby Ustugodawca moégt zarezerwowac pole paintballowe pole oraz przygotowac
sprzet i kombinezony potrzebne do gry w paintball. Ustugobiorca moze w tym celu kontaktowaé
sie z Ustugodawca:
a) droga telefoniczng — pod numerem telefonu 32 768 — 10 — 10
b) drogag elektroniczng — za posrednictwem adresu e-mail: sportpiekary@mosir.piekary.pl
Podczas dokonywania rezerwacji nalezy podac¢:
imie i nazwisko Ustugobiorcy;
dane kontaktowe — numer telefonu i/lub adres e-mail;
planowang date i godzine swiadczenia ustug rekreacyjnych;
liczbe osdb, ktéra bedzie brata udziat w grze w paintball;

inne informacje, wedtug uznania Ustugobiorcy.

§ 4.
Sposob i termin realizacji Umowy

1. Na podstawie Umowy zawartej z Ustugobiorcg Ustugodawca zobowigzuje sie zarezerwowac i
udostepni¢ pole paintballowe oraz potrzebng liczbe sprzetu i kombinezondéw w terminie
ustalonym przez obie Strony.

2. Jezeli z przyczyn zaleznych od Ustugobiorcy pojawi sie konieczno$¢ zmiany terminu, o ktérym
mowa w ust. 1, Strony ustalg wspdlnie nowy termin.

3. Po przyjsciu na pole paintballowe wszyscy uczestnicy — Ustugobiorca (lub osoba przez niego
upowazniona) oraz osoby biorgce udziat w grze w paintball — sg zobowigzani dopetnié
formalno$ci zwigzanych z realizacja Umowy:

a) zgtosic¢ swoje przyjscie obstudze;
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b) potwierdzi¢ ukohczenie 18 lat poprzez przedstawienie dowodu tozsamosci ze zdjeciem — nie

dotyczy oséb matoletnich;

c) przejs¢ szkolenie z zakresu zasad gry, obstugi sprzetu oraz zasad bezpieczenstwa; uczestnik
potwierdza odbycie szkolenia podpisujgc oswiadeczenie stanowigce zatgcznik nr 1 do
niniejszego regulaminu.

d) odebra¢ sprzet oraz kombinezony — protokét zdawczo-odbiorczy sprzetu i kombinezonéw
podpisuje Ustugobiorca lub osoba przez niego upowazniona; wzér protokotu stanowi
zatgcznik nr 2 do Regulaminu;

e) podpisa¢ oswiadczenia wymagane przez Ustugodawce — wzér oswiadczen stanowi zatgcznik
nr 1 do Regulaminu.

Ustugobiorca przy zawieraniu Umowy z Ustugodawcg wybiera jeden z pakietow oferowanych

przez Ustugodawce i w oparciu o wybrany pakiet kazdy uczestnik otrzymuje odpowiednig liczbe

sprzetu oraz kulek paintballowych.

Gra w paintball odbywa sie w oparciu o scenariusze wybrane z oferty Ustugodawcy. W trakcie gry

mozna zrealizowa¢ dowolng liczbe scenariuszy.

Po zakonczeniu ustug rekreacyjnych Ustugobiorca lub osoba przez niego upowazniona jest

zobowigzany zwréci¢ sprzet oraz kombinezony w stanie nie gorszym niz to wynika z normalnego

zuzycia rzeczy w warunkach gry w paintball. Ustugobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za
zuzycie rzeczy bedace nastepstwem prawidlowego uzywania. Zwrot sprzetu i kombinezonéw
zostanie stwierdzony protokotem zdawczo-odbiorczym, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do

Regulaminu. Za wszelkie zagubienia i uszkodzenia broni pneumatycznej lub oporzgdzenia

wynikajgce z niewlasciwego uzywania, w tym powstate w wyniku nieprzestrzegania postanowien

niniejszego Regulaminu, odpowiedzialno$¢ materialng ponosi osoba biorgca udziat w grze, na

rzecz ktérej sprzet zostat wydany

Ustugobiorca jest zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia za ustugi rekreacyjne przed
udostepnieniem Ustugobiorcy na potrzeby gry pola paintballowego , sprzetu oraz kombinezondw.
Ustugodawca akceptuje ptatnosci:

gotéwka lub katg pfatnicza.

Ustugobiorca — zgodnie z zyczeniem — otrzymuje albo rachunek, albo fakture.

Umowe uwaza sie za wykonang z chwilg spetnienia przez Ustugodawce ustug rekreacyjnych oraz

dokonania zaptaty za te ustugi przez Ustugobiorce.

§ 5.

Zasady zwigzane z gra w paintball

W grze w paintball mogg uczestniczy¢ osoby, ktére ukonczyty 16 rok zycia. W przypadku osoéb

niepetnoletnich, ktére nie ukonczyly 18 roku zycia, konieczne jest wyrazenie zgody przez
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opiekuna prawnego na udziat osoby matoletniej w grze. Wzér oswiadczenia opiekuna prawnego

stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

2. W grze w paintball nie mogg uczestniczy¢ osoby znajdujgce sie pod wptywem alkoholu lub lekow
psychotropowych.

3. W grze w paintball nie mogg uczestniczy¢ osoby, ktdrych stan zdrowia jest niewystarczajgcy dla
bezpiecznego uczestnictwa w grze. Osoby cierpigce na choroby serca lub inne schorzenia, ktére
w przypadku wysitku fizycznego mogg zagrazac ich zdrowiu lub zyciu nie powinny bra¢ udziatu w
grze.

4. Wszyscy uczestnicy gry w paintball sg zobowigzani przed rozpoczeciem gry przej$¢ szkolenie z
zakresu obstugi sprzetu oraz zasad bezpieczenstwa. Osoba, ktéra odméwi udziatu w szkoleniu,
nie moze zosta¢ dopuszczona do gry.

5. Zabronione jest uczestniczenie w grze w paintball bez maski ochronnej i kombinezonu.

6. Wszyscy uczestnicy gry w paintball sg dzieleni na 2 grupy. Obie grupy majg do zrealizowania
zadanie wynikajgce z wybranego scenariusza. Realizacja scenariusza rozpoczyna sie po
ustyszeniu syreny.

7. Uczestnicy gry w paintball strzelajg do siebie z markera paintballowego , wypetionego kulkami
paintballowymi. Kulka paintballowa zawiera w sobie organiczng ciecz barwng w cienkiej powtoce
zelatynowej. Barwniki sg tatwo zmywalne z odziezy, a pozostawione w naturalnym Srodowisku
ulegajg biodegradacji. Kulka paintballowa, trafiajgac w uczestnika, rozbija sie i znaczy go farba.

8. Uczestnik gry w paintball trafiony kulkg paintballowg opuszcza pole gry i przed ponownym
wejsciem na pole gry czeka do zakonczenia scenariusza. W celu opuszczenia pola gry po
trafieniu kulkg paintballowg uczestnik podnosi reke do goéry i udaje sie do miejsca wskazanego
przez obstuge poza polem gry.

9. W trakcie gry w paintball liczba zrealizowanych scenariuszy zalezy od uznania uczestnikow, limit
wykonania ustugi wynosi 3 godziny. Czas nalicza sie od momentu pobrania sprzetu i
oprzyrzgdowania.

10.Wszyscy uczestnicy gry w paintball sg zobowigzani stosowa¢ sie do polecen obstugi. Jezeli
pracownik obstugi da sygnat do przerwania gry np. z powodu zaistnienia jakiego$ niepozadanego
zdarzenia, uczestnicy sg zobowigzani przerwa¢ gre i poczeka¢ na sygnat do wznowienia

rozgrywki.

§ 6.
Zasady obowigzujgce na polu paintballowym
1. Ustugodawca informuje, ze gra w paintball wigze sie z ryzykiem, poniewaz marker paintballowy
jest zasilany butlg sprezonego powietrza, a predkosé poczgtkowa kulki paintballowej wynosi 310-
330 km/h. W zwigzku z powyzszym w trakcie gry w paintball uczestnik potencjalnie moze doznac¢

uszczerbku.
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2. Kazdy z uczestnikdéw gry w paintball jest zobligowany stosowaé sie do zasad obowigzujgcych na
polu paintballowym :

a) na polu paintballowym lub przenoénym polu paintballowym zabronione jest spozywanie
alkoholu i innych uzywek w trakcie trwania gry w paintball;

b) na polu paintballowym Ilub przenoénym polu paintballowym obowigzuje catkowity zakaz
palenia

C) pole paintballowe jest podzielone na pole gry oraz pole poza grg — na polu gry moga
znajdowac sie wytgcznie uczestnicy gry; osoby towarzyszgce oraz uczestnicy wytgczeni z gry
mogg znajdowac sie wytgcznie na polu poza grg;

d) strzelanie z markera paintballowego moze odbywac sie tylko w polu gry — kategorycznie
zabronione jest uzywanie sprzetu na polu poza grg i w innych miejscach; Poza polem gry
marker powinin by¢ zabezpieczony.

€) strzelanie z markera paintballowego jest dozwolone wytgcznie do uczestnikéw biorgcych
udziat w grze w paintball — kategorycznie zabronione jest strzelanie do uczestnikéw
niebiorgcych udziatu w grze, oséb towarzyszacych, dzieci, zwierzgt oraz do rzeczy
znajdujgcych sie na polu poza gra;

f) strzat z markera paintballowego powinien zosta¢ oddany z odlegtosci co najmniej 5 metrow;

g) kazdy uczestnik gry w paintball jest zobowigzany zgtosi¢ obstudze kazdg awarie sprzetu lub
inne nieprawidtowosci — kategorycznie zabronione jest naprawianie sprzetu we witasnym
zakresie, dokonywanie jego modyfikacji oraz wprowadzanie jakichkolwiek zmian w dziataniu;

h) kazdy uczestnik gry w paintball jest zobowigzany zgtosi¢ obstudze jakikolwiek uszczerbek na
zdrowiu, jakiego doznat w trakcie gry, w celu jak najszybszego udzielenia koniecznej pomocy.

3. Uczestnik, ktory nie stosuje sie do zasad obowigzujgcych na polu paintballowym , a zwtaszcza
stwarzajgcy zagrozenie dla osdb, zwierzat lub mienia, nie moze kontynuowac gry w paintball i —
po wezwaniu przez obstuge do stosowania sie do zasad — zostanie poproszony o opuszczenie

pola gry.

§7.
Zasady odpowiedzialnosci i postepowanie reklamacyjne

1. Zasady odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub niewtasciwego wykonania Umowy oraz
zasady odpowiedzialnosci deliktowej, w tym naprawienia poniesionej szkody przez kazdg ze
stron, sg ustalane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa cywilnego Ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 Kodeks Cywilny.Ustugodawca oswiadcza, ze zgodnie z obowigzujagcym prawem
ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wykonanie Umowy i Swiadczenie ustug rekreacyjnych z
najwyzszg starannoscia.

2. Wszelkie reklamacje — zaréwno w przypadku Ustugobiorcow bedgcych konsumentami, jak i
niebedacych konsumentami — nalezy zgtasza¢ pisemnie w biurze znajdujgcym sie na polu
paintballowym, listem poleconym na adres ul. Olimpijska 3, 41-943 Piekary Slagskie, lub drogg

elektroniczng na adres e-mail sportpiekary@mosir.piekary.pl — wedle wyboru Ustugobiorcy.
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3. W tresci reklamacji nalezy poda¢ minimum imie, nazwisko oraz sposéb skontaktowania sie z

Ustugobiorcg (listowny, telefoniczny, elektroniczny lub inny), a takze opisaé, czego dotyczy

reklamacja.

4. W przypadku niepodania wszystkich potrzebnych danych zgodnie z ust. 3 Ustugodawca wezwie

1.

Ustugobiorce do uzupetnienia zgtoszenia.

§ 10.
Ochrona danych osobowych i wizerunku
Administratorem danych osobowych jest danych osobowych jest Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji w Piekarach Slgskich ul. Olimpijska 3, 41-943 Piekary Slgskie.
Dane osobowe przetwarzane sg z poszanowaniem zasad przewidzianych w Rozporzgdzenie
Par lamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dn 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Ustugodawca przetwarza nastepujace dane osobowe na potrzeby ustug rekreacyjnych:

a) imie i nazwisko;

b) adres zameldowania i/lub adres zamieszkania;
c) data urodzenia;

d) oznaczenie dowodu tozsamosci;

e) numer telefonu;

f) adres e-mail.

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest art. 23 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy o ochronie
danych osobowych. Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu realizacji ustug
rekreacyjnych przez Ustugobiorce.

Kazdej osobie fizycznej przystuguje prawo dostepu do tresci jej danych osobowych, prawo do
ich poprawiania, uzupetnienia, uaktualnienia bgdz sprostowania, jak réwniez prawo zgdania
usuniecia danych osobowych, oraz wniesienia w kazdym czasie sprzeciwu wobec ich
przetwarzania. Aby skorzystaé z tego prawa, osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane,
powinna zgtosi¢ Zagdanie osobiscie, telefonicznie, elektronicznie lub na piSmie — wedle wtasnego

wyboru.

§ 11.

Postanowienia koncowe

1. Prawem wiasciwym dla Umowy o swiadczenie ustug rekreacyjnych na podstawie niniejszego

Regulaminu jest prawo polskie.

2. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01 grudnia 2020 r.
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Dodatkowe postanowienia, ktére mogg zosta¢ ewentualnie wprowadzone:

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerwania dziatalnosci pola paintballowego czesciowo lub
catkowicie w razie ztych warunkéw atmosferycznych (silne opady, silny wiatr, burza itp.) lub innego
niespodziewanego zdarzenia moggcego zagrozi¢ bezpieczenstwu uczestnikow.

Zabrania sie strzelania uzywanymi kulkami, kulkami znalezionymi, zabrudzonymi, mokrymi czy tez
niewiadomego pochodzenia. Uzycie takich kulek moze spowodowac uszkodzenie markera.

Uczestnik oswiadcza, ze jest ubezpieczony od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw we wiasnym
zakresie.

Zatgcznik nr 1
Oswiadczenia uczestnika gry w paintball

Ja, nizej podpisany/podpiSana ...........ociiiiiiii (imie i nazwisko),

zamieszkaty/zamieszkata przy UL , s
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paintball na polu paintballowym i korzystania z ustug rekreacyjnych $wiadczonych przez MOSIR

Piekary Slgskie .

Oswiadczam, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Ja,

jestem osobg petnoletnig;

nie znajduje sie pod wptywem alkoholu, lekéw ani innych srodkéw odurzajgcych;

moj stan zdrowia pozwala mi uczestniczy¢é w grze w paintball;

zdaje sobie sprawe, ze gra w paintball moze by¢ grg niebezpieczng i spowodowac uszczerbek na
zdrowiu lub mieniu;

zostatem/zostatam przeszkolony/przeszkolona w zakresie obstugi sprzetu, uzywania kulek
paintballowych oraz zasad gry w paintball i zobowigzuje sie przestrzegaé ustalonych zasad,
zwlaszcza w zakresie bezpieczehstwa;

nie bede uzywac sprzetu oraz kulek paintballowych niezgodnie z przeznaczeniem;
otrzymatem/otrzymatam kompletu sprzetu do gry w paintball, ............... sztuk kulek
paintballowych i sprawdzitem/sprawdzitam ich stan techniczny, do ktdérego nie wnosze
zastrzezen;

zwréce sprzet do gry w paintball po zakonczeniu gry w stanie nie gorszym niz to wynika z
prawidtowego uzywania w warunkach gry w paintball;

wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu korzystania z ustug
rekreacyjnych na polu paintballowym i zostatem poinformowany o prawach przystugujgcych mi
zgodnie z Rozporzgdzenie Par lamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dn 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(podpis)

Zatgcznik nr 2

Oswiadczenie opiekuna prawnego dot. uczestnictwa w grze osoby maloletniej

nizej podpisany/podpiSaANa ..........i.iiiiii e (imie i nazwisko),

zamieszkaty/zamieszkata przy UL , T
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.................................................... (adres zamieszkania), niniejszym os$wiadczam, ze wyrazam
zgode na udziat osoby matoletniej ....... ... (imie i nazwisko),
zamieszkatej przy UL , T
.................................................... (adres zamieszkania), w grze w paintball na polu
paintballowym MOSIR Piekary Slagskie

(podpis)



